Z

INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA
CABO VERDE

Av. Amilcar Cabral, CP 116 — Praia;

Telef:261 38 27/261 39 60; Fax: 261 16 56;
Email: inecv@ine.gov.cv

lll° RECENSEAMENTO EMPRESARIAL 2007

QUESTIONARIO A

RASTREIO-EMPRESA

AUTORIDADE E SEGREDO ESTATISTICO

Lei 15/V/96 de 11 de Novembro

Artigo 6°: AUTORIDADE ESTATISTICA

1. No exercicio da sua actividade, o INE e os 6rgdos produtores de estatisticas sectoriais podem realizar inquéritos e FREGUESIA
efectuar todas as diligéncias necessarias a produgéo de dados estatisticos e podem solicitar informagées a todos os
funcionarios, autoridades, servicos ou organismos e, a todas as pessoas singulares ou colectivas que se encontrem em | [ZONA | |
territério nacional ou nele exergam a sua actividade.

Artigo 7°: SEGREDO ESTATISTICO
2. Todas as informagdes estatisticas de caracter individual colhidas pelos érgdos que compreendem o SEN sdo de
natureza confidencial.

RESERVADO AO INE:
ILHA

CONCELHO

LUGAR | | | |

DR
1. URBANO/ 2. RURAL

N° EMPR. | ] | | |
DATA DA ENTREVISTA
NOME DO INQUIRIDOR L1 1
DIA L1
NOME DO SUPERVISOR L]
MES L1
NOME DO OPERADOR DE REGISTO L |
ANO 2008
1. DADOS GERAIS DA EMPRESA
NOME DA EMPRESA:
NOMINHO DA EMPRESA: O [ | |
LOCALIZACAO:  RUA C.P.ne°
VILA/ LUGAR/ ZONA TEL:
FAX: EMAIL:

2. SITUAGAO E CARACTERIZAGAO DA EMPRESA

2.1. SITUAGAO DA EMPRESA

2.4. AEMPRESA TEM CONTABILIDADE ORGANIZADA?

2.5. AEMPRESA E: 251 [__|MPORTADORA

253 [__|IMPORTADORA/EXPORTADORA

2.6. QUAL A FORMA JURIDICA DA EMPRESA?

26.4 [__|COOPERATIVA (COO)

26.7 DOUTRAS(Especificar)

2.2. ANO DE CONSTITUICAO DA EMPRESA:

I

2.3. QUANTOS MESES TRABALHOU EM 20077?

211 I:IAGUARDA INICIO DE ACTIVIDADE —=> FIM DO INQUERITO

212 [ __|EMACTIVIDADE DESDE | | | ] |
213 [__|ACTIVIDADE SUSPENSA DESDE | ] | | |
214 [__|FoiDissoLviDa DESDE | | | ] |

2.4.1.8IM

1

26.1 [__|EMPRESA EM NOME INDIVIDUAL(ENI) 26.2 [__|SOCIEDADE POR QUOTAS(LDA)

265 [__|EMPRESA PUBLICA(EP)

| Imeses
242,80 []

252 [___|EXPORTADORA

254 [___|NAO IMPORTADORAINAO EXPORTADORA

263 [__|SOCIEDADE ANONIMA(SARL)

26.6 [__|SOCIEDADE UNIPESSOAL POR QUOTAS




2.7.QUAL A DISTRIBUICAO DO CAPITAL SOCIAL ?

2.7.1 PUBLICO | I | I%
2.7.2 PRIVADO NACIONAL | I | I%
2.7.3 ESTRANGEIRO | I | I%

2.8. QUANTOS ESTABELECIMENTOS TEM A EMPRESA, SEM CONTAR COM A SEDE ?

2.9. INDIQUE TRES PRINCIPAIS BENS PRODUZIDOS E/OU SERVIGOS PRESTADOS PELA EMPRESA:

2.8. QUAL O MONTANTE DO CAPITAL SOCIAL ?

| | | |escubos

I | ||=> PREENCHER A PREGUNTA 4

DO QUESTIONARIO

2.10. QUAL A ACTIVIDADE PRINCIPAL DA EMPRESA ?

cae || | | Jong
2.11. QUAIS SAO AS ACTIVIDADES SECUNDARIAS DA EMPRESA ?
cae || | | Jong
cae || | | Jong
cae || | | Jong
cae || | | Jong
2.12. QUAL FOI O NUMERO DE PESSOAS AO SERVIGCO NA ULTIMA SEMANA DO ANO 2007 ?
REMUNERADO NAO REMUNERADO
2.12.1. HOMENS I | L1 | [ 1|
2.12.2. MULHERES I | I I A
2.12.3. TOTAL I | L1 | [ 1|
3. DADOS QUANTITATIVOS SOBRE A ACTIVIDADE DA EMPRESA
(S6 para Empresas sem contabilidade organizada)
3.1. MONTANTE DO VOLUME DE NEGOCIO DA EMPRESA | | | | | | | | | | |ESCUDOS
3.1.1 MONTANTE VENDA DE MERCADORIAS | | | | | | | | | | |ESCUDOS
3.1.2 MONTANTE VENDA DE PRODUTOS | | | | | | | | | | |ESCUDOS
3.1.3 MONTANTE DE PRESTAGAO DE SERVIGOS | | | | | | | | | | |ESCUDOS
3.2. DESPESAS COM O PESSOAL (caso tenha pessoal ao servigo remunerado) | | | | | | | | | | |ESCUDOS
3.2.1. QUAL O MONTANTE PAGO EM SALARIOS | | | | | | | | | | |ESCUDOS
3.2.2. QUAL O MONTANTE PAGO EM OUTROS ENCARGOS COM O PESSOAL [ 1L L1 L L I | [escupos
3.3 DESPESA COM COMPRA DE MERCADORIAS E/OU MATERIAS-PRIMAS | | | | | | | | | | |ESCUDOS
3.3.1 QUAL O MONTANTE DA DESPESA COM COMPRA MERCADORIAS | | | | | | | | | | |ESCUDOS
3.3.2 QUAL O MONTANTE DA DESPESA COM COMPRA DE MATERIAS-PRIMAS | | | | | | | | | | |ESCUDOS

OBSERVAGAO




4. CARACTERIZAGCAO DOS ESTABELECIMENTOS

NOME DO ESTABELECIMENTO - SEDE

NOMINHO DO ESTABELECIMENTO

LOCALIZAGCAO DO ESTABELECIMENTO

CONCELHO LOCALIDADE RUA

CP.N° TEL: FAX:

EMAIL:

NUMERO DE PESSOAS EM 31/ 12/ 2007 HoMENS || | | MULHERES || | |

ACTIVIDADE PRINCIPAL CAE | | | | |(INE)
ACTIVIDADE SECUNDARIA CAE | | | | |(INE)
ACTIVIDADE SECUNDARIA cae || | | |me
ACTIVIDADE SECUNDARIA CAE | | | | |(INE)
SITUAGAO PERANTE A ACTIVIDADE: [_JacuarDa INicio DE ACTIVIDADE [Jemacrivioaoe  [_|suspensa  [__|FoiDissoLviDA
QuAL o voLume DE NEGocio po esTaseLecimentoemzoo2 | | | | L L L ] L L | | | | | lescupos
NOME DO ESTABELECIMENTO - (1)

NOMINHO DO ESTABELECIMENTO

LOCALIZACAO DO ESTABELECIMENTO

CONCELHO LOCALIDADE RUA

C.P.N° TEL: FAX:

EMAIL:

NUMERO DE PESSOAS EM 31 /12 /2007 HOMENS | | | | MULHERES | | | |

ACTIVIDADE PRINCIPAL cae || | | |me
ACTIVIDADE SECUNDARIA cae || | | |me
ACTIVIDADE SECUNDARIA CAE | | | | |(INE)
ACTIVIDADE SECUNDARIA cae || | | |me
SITUAGAO PERANTE A ACTIVIDADE: [_JacuarDa INicio DE ACTIVIDADE [Jemacrivioaoe  [_|suspensa  [__|FoipissoLviDa
QuAL o voLumE DE NEGocio po esTaseLecimentoemzoo2 | | | | L L L ] L L | | | | | lescupos
NOME DO ESTABELECIMENTO - (2)

NOMINHO DO ESTABELECIMENTO

LOCALIZACAO DO ESTABELECIMENTO

CONCELHO LOCALIDADE RUA

C.P.N° TEL: FAX:

EMAIL:

NUMERO DE PESSOAS EM 31/ 12/ 2007 HOMENS || | | MULHERES || | |

ACTIVIDADE PRINCIPAL CAE | | | | |(INE)
ACTIVIDADE SECUNDARIA cae || | | |me
ACTIVIDADE SECUNDARIA CAE | | | | |(INE)
ACTIVIDADE SECUNDARIA cae || | | |me
SITUAGAO PERANTE A ACTIVIDADE: [_JacuarDa INicio DE ACTIVIDADE [Jemacrivioaoe  [_|suspensa  [__|FoiDissoLviDA
QuAL o voLumEe DE NEGocio po esTaseLeciventoemzoo2 | | | | L L L] L L | | | | | lescupos
NOME DO ESTABELECIMENTO - (3)

NOMINHO DO ESTABELECIMENTO

LOCALIZACAO DO ESTABELECIMENTO

CONCELHO LOCALIDADE RUA

C.P.N° TEL: FAX:

EMAIL:

NUMERO DE PESSOAS EM 31 /12 /2007 HOMENS | | | | MULHERES | | | |

ACTIVIDADE PRINCIPAL cae || | | |me
ACTIVIDADE SECUNDARIA cae || | | |me
ACTIVIDADE SECUNDARIA CAE | | | | |(INE)
ACTIVIDADE SECUNDARIA cae || | | |me
SITUAGAO PERANTE A ACTIVIDADE: [_JacuarDa INicio DE ACTIVIDADE [Jemacrivioaoe  [_|suspensa  [__|FoipissoLviDA
QuAL o voLumE DE NEGocio po esTaseLecimentoemzoo2 | | | | L L L ] L L | | | | | lescupos




NOME DO ESTABELECIMENTO - (4)

NOMINHO DO ESTABELECIMENTO

LOCALIZAGCAO DO ESTABELECIMENTO

CONCELHO LOCALIDADE RUA

CP.N° TEL: FAX:

EMAIL:

NUMERO DE PESSOAS EM 31/ 12/ 2007 HoMENS || | | MULHERES || | |

ACTIVIDADE PRINCIPAL CAE | | | | |(INE)
ACTIVIDADE SECUNDARIA CAE | | | | |(INE)
ACTIVIDADE SECUNDARIA cae || | | |me
ACTIVIDADE SECUNDARIA CAE | | | | |(INE)
SITUAGAO PERANTE A ACTIVIDADE: [_Jacuarba INicio DE ACTIVIDADE [Jemacrivioaoe  [_|suspensa  [__|FoiDissoLviDA
QuAL o voLume DE NEGocio po esTaseLeciventoemz2oo2 | | | | L L ] L L | | | | | lescupos
NOME DO ESTABELECIMENTO - (5)

NOMINHO DO ESTABELECIMENTO

LOCALIZACAO DO ESTABELECIMENTO

CONCELHO LOCALIDADE RUA

C.P.N° TEL: FAX:

EMAIL:

NUMERO DE PESSOAS EM 31/ 12 /2007 HOMENS | | | | MULHERES | | | |

ACTIVIDADE PRINCIPAL cae || | | |me
ACTIVIDADE SECUNDARIA cae || | | |me
ACTIVIDADE SECUNDARIA CAE | | | | |(INE)
ACTIVIDADE SECUNDARIA cae || | | |me
SITUAGAO PERANTE A ACTIVIDADE: [_Jacuarba INicio DE ACTIVIDADE [Jemacrivioaoe  [_|suspensa  [__|FoiDissoLviDA
QuAL 0 voLumE DE NEGocio po esTaseLeciventoemz2oo2 | | | | L L ] L L | | | | | lescupos
NOME DO ESTABELECIMENTO - (6)

NOMINHO DO ESTABELECIMENTO

LOCALIZACAO DO ESTABELECIMENTO

CONCELHO LOCALIDADE RUA

C.P.N° TEL: FAX:

EMAIL:

NUMERO DE PESSOAS EM 31/ 12/ 2007 HOMENS || | | MULHERES || | |

ACTIVIDADE PRINCIPAL CAE | | | | |(INE)
ACTIVIDADE SECUNDARIA cae || | | |me
ACTIVIDADE SECUNDARIA CAE | | | | |(INE)
ACTIVIDADE SECUNDARIA cae || | | |me
SITUAGAO PERANTE A ACTIVIDADE: [_Jacuarba INicio DE ACTIVIDADE [Jemacrivioaoe  [_|suspensa  [__|FoipissoLviDA
QuAL 0 voLumE DE NEGocio po esTaseLecimentoemzoo2 | | | | L L L ] L | | | | | lescupos
NOME DO ESTABELECIMENTO - (7)

NOMINHO DO ESTABELECIMENTO

LOCALIZACAO DO ESTABELECIMENTO

CONCELHO LOCALIDADE RUA

C.P.N° TEL: FAX:

EMAIL:

NUMERO DE PESSOAS EM 31/ 12 /2007 HOMENS | | | | MULHERES | | | |

ACTIVIDADE PRINCIPAL cae || | | |me
ACTIVIDADE SECUNDARIA cae || | | |me
ACTIVIDADE SECUNDARIA CAE | | | | |(INE)
ACTIVIDADE SECUNDARIA cae || | | |me
SITUAGAO PERANTE A ACTIVIDADE: [_Jacuarba INicio DE ACTIVIDADE [Jemacrivioaoe  [_|suspensa  [__|FoipissoLviDa
QuAL o voLumE DE NEGocio po esTaseLecimentoemzoo2 | | | | L L L ] L L | | | | | lescupos




7

INSTTTUTO NAGONAL DEESTATISTICA
CABO VERDE

QUESTIONARIO B

Av. Amilcar Cabral, CP 116 — Praia;

Telef: 261 38 27/261 39 60; Fax: 261 16 56;
Email. Inecv@ine.gov.cv

I1I° RECENSEAMENTO EMPRESARIAL 2007

RASTREIO-ESTABELECIMENTO

AUTORIDADE E SEGREDO ESTATISTICO RESERVADO AO INE:
Lei 15/V/96 de 11 de Novembro ILHA | |
Artigo 6°: AUTORIDADE ESTATISTICA CONCELHO | | |
1. No exercicio da sua actividade, o INE e os 6rgéos produtores de estatisticas sectoriais podem realizar
inquéritos e efectuar todas as diligéncias necessarias a produgdo de dados estatisticos e podem solicitar FREGUESIA | | | |
informacgdes a todos os funcionarios, autoridades, servigos ou organismos e, a todas as pessoas singulares ou
colectivas que se encontrem em territorio nacional ou nele exercam a sua actividade. ZONA L L]
Artigo 7°: SEGREDO ESTATISTICO eAar |
2. Todas as informagdes estatisticas de caracter individual colhidas pelos érgdos que compreendem o SEN séo
de natureza confidencial. DR | | |
1. URBANO/ 2. RURAL | |
DATA DA ENTREVISTA
NOME DO INQUIRIDOR L1 |
DIA | | |
NOME DO SUPERVISOR | 1 |
MES | | |
NOME DO OPERADOR DE REGISTC | 1 |
ANO 2008
1. DADOS GERAIS DO ESTABELECIMENTO
NOME DO ESTABELECIMENTO
NOMINHO DO ESTABELECIMENTO
LOCALIZAGAO: RUA C.P.n°
LOCALIDADE TEL:
FAX: EMAIL:
2. DADOS GERAIS DA EMPRESA - SEDE
NOME DA EMPRESA:
NOMINHO DA EMPRESA: NIF: | | | | | | | | | |
LOCALIZAGAO: RUA C.P.n°
LOCALIDADE TEL:
FAX: EMAIL:

3.SITUAGAO E CARACTERIZAGAO DO ESTABELECIMENTO

3.1. SITUAGAO DO ESTABELECIMENTO

311 l:lAGUARDA INICIO DE ACTIVIDADE = FIM DO INQUERITO

3.2. QUANTOS MESES TRABALHOU EM 20077

312 [_]EMACTIVIDADE DESDE 11 1 1 1 ] |weses
313  [_]ACTIVIDADE SUSPENSA DESDE L1 1]
314 [_]FoIDissoLviDA DESDE 11 1 1 1

3.3. INDIQUE TRES PRINCIPAIS BENS PRODUZIDOS E/OU SERVICOS PRESTADOS PELO ESTABELECIMENTO

3.4. QUAL A ACTIVIDADE PRINCIPAL DO ESTABELECIMENTO ?

CAE L1 1 1 Jone

3.5. QUAIS SAO AS ACTIVIDADE SECUNDARIAS DO ESTABELECIMENTO ?
CAE L1 1 1 e
CAE | I | I |(INE)
CAE L1 1 1 Jone

3.6. QUAL FOI O NUMERO DE PESSOAS AO SERVIGO NA ULTIMA SEMANA DO ANO 2007 ?

3.2.1. TOTAL I | I | I 3.2.2. HOMENS I | I | I 3.2.3. MULHERES I | I | I
3,7. QUAL O VOLUME DE NEGOCIO DOESTABELECIMENTO? | | | |- L | L |- L1 |1 |- L 1 1 |escubos




H / ll° RECENSEAMENTO EMPRESARIAL 2007
INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA AN EXO A1
CABO VERDE
NOME DA EMPRESA EMPRESA COM

CONTABILIDADE ORGANIZADA
N° EMPRESA LT e

1.PARTE CONTABILISTICA

ANEXAR AO QUESTIONARIO UMA COPIA DO 1. BALANGCO ANALITICO OU BALANGO SINTETICO
RELATORIO E CONTAS DA EMPRESA ou

UMA COPIA DOS SEGUINTES MAPAS 2. DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS LiQUIDOS
FINANCEIROS:

3. MAPA DE VARIACAO DO IMOBILIZADO OU
MAPA DE ORIGEM E APLICACAO DE FUNDOS

4. ANEXO A DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS LiQUIDOS

5. DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS EXTRAORDINARIOS DO EXERCICIO

6. BALANCETE ANALITICO

2. FORNECIMENTOS DE SERVIGOS DE TERCEIROS (conta 63) OU COPIA DO BALANCETE ANALITICO

OBS: O fornecimento do balancete em 31 de Dezembro dispensa o preenchimento desta parte VALOR (ESCUDOS)

631 FORNECIMENTOS DE SERVICOS I Y A O Y

6311 AGUA I I Y I

6312 ELECTRICIDADE I A Y I O Y I I

6313 COMBUSTIVEIS I A Y I O Y I I

6314 MATERIAL DE CONSERVAGAO E REPARACAO | I P O I

6315 FERRAMENTAS E UTENSILIOS DE DESGASTE RAPIDC I

6316 MATERIAL DE ESCRITORIC I Y A O Y

6317 MATERIAL DE PUBLICIDADE E PROPAGANDA I Y A O Y

6318 FORNECIMENTOS DIVERSOS I Y A O Y

632 SERVICOS DE TERCEIROS (I I Y O I I I I

6321 RENDAS E ALUGUERES I T Y T I Y I

DOS QUAIS: RENDA DE TERRENOS | | | || | | || | | |

6322 DESPESAS DE REPRESENTAGCAO I Y A O Y

6323 CONSERVAGCAO E REPARACAO | I P O I

6324 COMUNICAGAO I 1 I O Y I A

6325 SEGUROS I S I Y N P )

6326 PUBLICIDADE E PROPAGANDA I Y A O Y

6327 TRABALHOS ESPECIALIZADOS I Y A O Y

6328 ROYALITES COM ASSISTENCIA TECNICA I Y A O Y

633  SERVICOS DE TERCEIROS (Il [

6331 TRANSPORTE DE MERCADORIA

6332 TRANSPORTE DE PESSOAL

6333 DESLOCAGOES E ESTADIAS

6334 COMISSOES A INTERMEDIARIOS

6335 HONORARIOS

6336 CONTENCIOSO E NOTARIADO

6337 TRABALHOS EXECUTADOS NO EXTERIOR

6339 SERVICOS DIVERSOS




3. OUTROS DADOS (OU COPIA DO BALANCETE ANALITICO)

PNC

64

641

6411

642

6421

561

562

65

651

652

653

654

657

658

661

662

663

664

665/8

761

762

763

764/8

771

772

773

774

775/8

78

781

(a) - Pede-se para mencionar o total de subsidios para financiar parte ou a totalidade de aquisi¢do de imobilizados (como referencia: o movimento a crédito

(b) - Pede-se para mencionar o total de subsidios que ndo se destinem a investimentos, nem a exploragéo (como referencia: o movimento a crédito do

IMPOSTOS

IMPOSTOS INDIRECTOS

DIREITOS ADUANEIROS

IMPOSTOS DIRECTOS

IMPOSTO DE CAPITAIS

SUBSIDIOS AO INVESTIMENTO ATRIBUIDOS

SUBSIDIOS PARA INVESTIMENTOS (a)

OUTROS SUBSIDIOS (b)

DESPESAS COM O PESSOAL

REMUNERAGOES DOS CORPOS GERENTES
ORDENADOS E SALARIOS

REMUNERAGOES ADICIONAIS

ENCARGOS SOBRE REMUNERAGOES

SEGUROS DE ACIDENTES DE TRABALHO E DE DOENGAS PROFISSIONAIS
DESPESAS DIVERSAS COM O PESSOAL

DESPESAS FINANCEIRAS

JUROS DE FINANCIAMENTOS

DESCONTOS DE TiTULOS

DESCONTOS DE PRONTO PAGAMENTO CONCEDIDOS
DESPESAS COM SERVICOS BANCARIOS

DESPESAS FINANCEIRAS DIVERSAS

RECEITAS FINANCEIRAS CORRENTES

JUROS DE DEPOSITOS A ORDEM

OUTROS JUROS

DESCONTOS DE PRONTO PAGAMENTO OBTIDOS
RECEITAS FINANCEIRAS DIVERSAS

RECEITAS DE APLICAGOES FINANCEIRAS

JUROS DE DEPOSITOS A PRAZO

JUROS DE EMPRESTIMOS CONCEDIDOS

RENDIMENTOS DE PARTICIPAGAO DE CAPITAL

JUROS DE OBRIGAGOES E OUTROS TITULOS
RENDIMENTOS DE APLICAGOES FINANCEIRAS DIVERSAS
OUTRAS RECEITAS

RENDA DE TERRENO

SEGUROS

INDEMNIZAGOES DE SEGUROS POR DANOS MATERIAS (C )
DISTRIBUIGAO DOS RESULTADOS

DISTRIBUIGAO DOS RESULTADOS DO EXERCICIO E/OU RESULTADOS TRANSITADOS:
DIVIDENDOS A PAGAR OU LUCROS CREDITADOS
PERCENTAGENS OU GRATIFICAGOES A CORPOS GERENTES / PESSOAL
RESERVAS

OUTRAS

do ano da subconta 561).

ano da subconta 562).

VALOR (ESCUDOS)

(c ) - corresponde as indemnizagdes de seguros ndo vida que a empresa recebe ou a que tenha direito em resultado de contratos de seguros (seguros de

incendio, seguros automovel, seguro de transporte e seguro de equipamento).




o llI° RECENSEAMENTO EMPRESARIAL 2007

INSTIUTO NACONAL DEESIATISIICA
s ANEXO TIC
Av. Amilcar Cabral, CP 116 — Praia; NOME DA EMPRESA

Telef: 261 38 27/261 39 60; Fax:261 16 56;
Email: inecv@ine.gov.cv N° EMPRESA | | | | | |(INE)

MODULO A: UTILIZAGAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E DA COMUNICAGCAO

SIM NAO
A1. AEMPRESA UTILIZOU COMPUTADORES EM AGOSTO DE 20087

[
[

SE RESPONDEU NAO, NA QUESTAO A1.. TERMINA AQUI O PREENCHIMENTO DO QUESTIONARIO.

A 1.1 QUAL O NUMERO DE COMPUTADORES EM AGOSTO DE 20087

A 1.2 INDIQUE O NUMERO DE TRABALHADORES QUE, PELO MENOS UMA VEZ POR SEMANA, UTILIZOU
UM COMPUTADOR, EM AGOSTO DE 2008?

|

P4
>
(o]

A 2. INDIQUE SE A EMPRESA UTILIZOU AS SEGUINTES TECNOLOGIAS EM AGOSTO DE 20087?

a) E-MAIL
b) INTRANET
¢) EXTRANET
d) REDES ELECTRONICAS QUE NAO A INTERNET (REDES PROPRIAS EXCLUSIVAS)

e) LAN COM FIOS

LOOoon e
HodoUo O

f) WIRELESS LAN

A 3. AEMPRESA UTILIZOU, EM AGOSTO DE 2008, ALGUM SOFTWARE DE APLICAGAO COM LIGAGAO AUTOMATICA
A SISTEMAS DE:

@
<
P4
>
o

[
[

a) GESTAO DE ENCOMENDAS (EFECTUADAS E RECEBIDAS)

b) REPOSICAO DE STOCK
¢) FACTURAGAO E DE PAGAMENTO
d) GESTAO DAS OPERAGOES DE PRODUGAO, DE SERVIGOS E SISTEMA LOGISTICO DA EMPRESA

e) GESTAO DOS FORNECEDORES ( PARA FORNECEDORES FORA DO GRUPO DA EMPRESA)

HiN
HiN

f) GESTAO DOS CLIENTES ( PARA CLIENTES FORA DO GRUPO DA EMPRESA)

A 4. AEMPRESA EMITIA FACTURAS ELECTRONICAS NUM FORMATO DIGITAL QUE SIM NAO
PERMITIA O SEU PROCESSAMENTO AUTOMATICO EM AGOSTO DE 20087

MODULO B: ACESSO E UTILIZAGAO DA INTERNET

SIM NAO
B 1. AEMPRESA TINHA ACESSO A INTERNET EM AGOSTO DE 2008? D D
SE REPONDEU NAO, FIM DO PREENCHIMENTO DO QUESTIONARIO




MODULO B: ACESSO E UTILIZAGAO DA INTERNET (CONTINUAGAO)

B 1.1 INDIQUE O NUMERO DE COMPUTADORES COM LIGAGAO A INTERNET, EM AGOSTO DE 2008

LI [ ]

B 1.2 QUAIS DOS SEGUINTES TIPOS DE LIGAGAO A INTERNET FORAM UTILIZADOS NA EMPRESA, EM AGOSOTO DE 20087

a) MODEM (ACESSO ATRAVES DA LINHA DE TELEFONE NORMAL)

b) RDIS
c) DSL (ADSL, SDSL, etc)

d) ACESSO DEDICADO (EX: FRAME RELAY)
e) OUTRA LIGAGAO FIXA - COM OU SEM FIOS (EX.: SATELITE, FIBRA OPTICA, WI-FI)
f) LIGAGAO MOVEL (ex: GPRS, GSM, UMTS, EDGE)

B 3. EM QUAIS DAS SEGUINTES ACTIVIDADES A EMPRESA UTILIZOU A INTERNET

(ENQUANTO CONSUMIDORA DE PRODUTOS ATRAVES DA INTERNET), EM AGOSTO DE 20087

a) PROCURA DE INFORMAGAO

b) MONITORIZAGAO DO MERCADO (PREGOS)

c) RECEPGAO DE BENS E/OU SERVICOS DIGITAIS

d) OBTENGAO DE SERVIGOS POS VENDA

e) OBTENGAO DE SERVIGOS BANCARIOS E FINANCEIROS
f) ACTIVIDADES DE EDUCAGAO E/OU FORMAGAO

g) OUTROS

B 4. EM 2007 A EMPRESA UTILIZOU A INTERNET PARA INTERAGIR COM ORGANISMOS,
ENTIDADES E AUTORIDADES PUBLICAS?

B 5. A EMPRESA TINHA HOMEPAGE (PAGINA NA INTERNET) OU WEBSITE PROPRIO
OU DO GRUPO, EM AGOSTO DE 20087?

SIM

[l

SIM

SIM

SIM

MODULO C: COMERCIO ELECTRONICO ATRAVES DA INTERNET

ENCOMENDAS EFECTUADAS VIA INTERNET (COMPRAS)

C 1. AEMPRESA EFECTUOU ENCOMENDAS DE BENS E/OU SERVIGOS ATRAVES DA
INTERNET EM AGOSTO DE 2008 ( EXCLUINDO ENCOMENDAS EFECTUADAS POR E-MAIL)?
ENCOMENDAS RECEBIDAS VIA INTERNET (VENDAS)

C 2. AEMPRESA RECEBEU ENCOMENDAS ATRAVES DA INTERNET EM AGOSTO DE 2008
(EXCLUINDO ENCOMENDAS RECEBIDAS POR E-MAIL)?

SIM

]

SIM

[




