
QUESTIONÁRIO Nº :

Data da entrevista:

Hora de início da entrevista:

AEROPORTO:

ENTREVISTADOR:

O INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA espera que tenha tido uma óptima estadia em Cabo Verde.

1. INFORMAÇÃO GENÉRICA

1.1. DATA DE CHEGADA EM CABO VERDE: 

Mês Ano

1.2. TIPO DE VIAGEM: 1.2.1. Organizado 1.2.2 .Por conta Propria

1.2.1.1. Por Turoperadores

1.2.1.1. Por Agência de Viagens

1.3.Como obteve informaçoes do destino (Cabo Verde)

1.3.1. Através de Agencias de Vigens ou Turoperadores

1.3.2 Através de Internet

1.3.3. Através de Revistas

1.3.4.Através de  informação de amigos

1.3.5. Outros:

Indique-os

1.4. DATA DE PARTIDA DE CABO VERDE: 

Mês Ano

1.5. DESTINO DO VOO: 

2. CARACTERIZAÇÃO DO RESPONDENTE

2.1. IDADE Anos 2.2. SEXO M F

2.3. PAÍS DE RESIDENCIA ACTUAL Se for Cabo Verde

Fim de entrevista

2.4. É CIDADÃO CABOVERDIANO? 1. Sim 2. Não

2.5. TEM ASCENDÊNCIA CABOVERDIANA? 1. Sim 2. Não

2.6. SITUAÇÃO PERANTE O TRABALHO

1. Trabalhador 2. Estudante 3. Reformado

4. Desempregado/a 5. Outra situação

3. QUAL O MOTIVO PRINCIPAL DA SUA VIAGEM A CABO VERDE (indicar apenas um motivo)

1. Viagem de negócios e motivos profissionais 8. Trânsito

2. Férias

3. Motivos Familiares

Dia 

Dia 

Dia Mês Ano

Hora Min.

POR FAVOR CONCEDA UNS MINUTOS A ESTE QUESTIONARIO. O objectivo deste inquerito é obter dados económicos que permitam conhecer a importância do turismo 

na economia de Cabo Verde,  e melhorar a qualidade dos serviços turisticos em Cabo Verde. Respondendo ao questionário estará a contribuir para melhor lhe servir.

 
 
 
 
 

INQUÉRITO AOS GASTOS E  
À SATISFAÇÃO DOS VISITANTES 

 NÃO RESIDENTES EM  
CABO VERDE 



4. Educação e formação

5. Motivos relacionados com a saude

6.Religião e peregrinação 9. Outras razoes

7. Compras Especificar

4. LUGARES VISITADOS 

4.1. QUANTAS NOITES PASSOU EM CABO VERDE, NESTA VIAGEM? Noites

4.2. QUE ILHAS VISITOU EM CABO VERDE, NESTA VIAGEM?

Indique o(s) nome(s) da(s) ilha(s) visitada(s) e/ou o tipo de alojamento em que ficou hospedado em cada uma 

ILHAS NOME DO ALOJAMENTO ou TIPO DE ALOJAMENTO N.º de Noites (em cada ilha)

1. S.Antão 1 - Hotel

2 -Pensão,

2. S.Vicente  3- Residencial

4- Pousada,

3. S. Nicolau 5-  H. Apartamento

6- Ald. Turistico,

4. Sal 7- Casa particular

5. Boavista

6. Maio

7. Santiago

8. Fogo

9. Brava

5. DESPESAS  EFECTUADAS DURANTE A VIAGEM

5.1. APROXIMADAMENTE, QUANTO GASTARAM (NO TOTAL) NESTA VIAGEM? 

(incluindo gastos com o transporte aéreo internacional)

Quantia Moeda

5.2. Nº DE PESSOAS INCLUIDAS NA QUANTIA REFERIDA NA PERGUNTA ANTERIOR:

5.2.1. Total Dos quais: 5.2.2.Com menos de 2 anos

5.2.3. Entre 2 e 13 anos

5.3. DO MONTANTE REFERIDO NA PERGUNTA 5.1, QUANTO FOI PAGO ANTES DE CHEGAR A CABO VERDE

(ainda no seu país de origem)

Quantia Moeda

SIM NÃO

5.4 - Viajou no sistema de pacote turistico?

5.4. 1.  Em caso afirmativo indique os serviços que estão incluidos no pacote que adquiriu

1. Transporte internacional 4. Alojamento 6. Excursões



2. Transporte inter-ilhas 5. Meia Pensão 7. Rent-a-car

e Pensão completa/

3. Transporte de/para Aeroporto Todo incluido 8. Outros

5.5 - ESPECIFICAÇÃO DAS DESPESAS EFECTUADAS EM CABO VERDE

Por favor coloque o montante (ou percentagem aproximado) nas rubricas em que efectuou despesas

NÃO SIM %  do 5.1

1. Transporte internacional 

(caso comprar bilhete passagem em C. Verde)

2. Alojamento

3. Alimentação e bebidas 

4. Transportes públicos (autocarros, taxis, etc.)

5. Comunicação (Telefone, internet, etc)

6. Transporte aéreo interno

7. Transporte marítimo interno

8. Agência de viagens/ Operador Turistico/Guia 

9. Rent-a-car 

10. Eventos culturais (teatro, museu, cinema, etc.)

11. Actividades desportivas ou de recreio

12. outras

1. Em artesanato/ souvenirs

2. Em produtos alimentares

3. Em combustível

4. Outras compras

13 TOTAL

6. OPINIÃO DO VISITANTE SOBRE CABO VERDE

6.1. COMO CONSIDERAS A RELAÇÃO  PREÇOS/QUALIDADE DOS SEGUINTES BENS E SERVIÇOS EM CABO VERDE. (Marque com um X). 

 Excelente 5 4 3 2 1 Muito mau sem opinião

1. Serviços de alojamento

2. Restaurantes e bares

3. Discoteca

4. Excursões

5. Transportes públicos 
(autocarros, taxis)

6. Aluguer de viaturas/Rent-a-car

7. Trasportes aereos

8. Artesanato/Souvenirs

9. Actividades desportivas

6.2. EM RESUMO, COMO AVALIA A SUA ESTADIA EM CABO VERDE, EM RELAÇÃO À SUA EXPECTATIVA?

(marque com X):

5 4 3 2 1

Excelente Muito Má

Montante Moeda



7 - INDIQUE TRES ASPECTOS MAIS IMPORTANTES QUE O LEVOU A ELEGER CABO VERDE COMO DESTINO TURISTICO.

7.1. Sol e Praia 7.5. Seguranca

7.2. Paisagens 7.6. Preço

7.3. Qualidade do Entorno 7.7. Tranquilidade

ambiental Descanso e relaxe

7.4. Oferta de Turismo Rural 7.8.Outros. Indique

8. INDIQUE APROXIDAMENTE AS RECEITAS ANUAS DO SEU AGREAGADO FAMILIAR

1. Menor  ou igual a 12.000 Euros

2. 12001 a 36.000 Euros

3. 36001 a 48.000 Euros

4. 48.001 a 60.000 Euros

5. Superior a 60.000 Euros

9. PRETENDE REGRESSAR A CABO VERDE

1. Sim

2. Não

MUITO OBRIGADO PELA SUA COLOBORAÇÃO


