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INTRODUCAO

A realizacdo do 111 Recenseamento Geral da Populacdo e Habitacdo € uma necessidade para o
conhecimento actualizado da dindmica demogréfica, das condi¢des de vida da populagdo e do
parque habitacional existente, afim de melhor se planificar e monitorar a reconstrucdo nacional
e 0 desenvolvimento do pais.

Para que estes objectivos sejam alcancados, torna-se necessario que em todas as actividades
preliminares haja uma ampla sensibilizacdo e participacdo da populacéo e organizacao a todos
0s niveis .

Este manual visa auxiliar-lne na realizacdo da sua tarefa como Controlador. Durante a
formacdo, vocé também sera capacitado para o correcto preenchimento do Boletim e recebera
instrucGes especificas para o desempenho da sua fun¢do como Controlador.

Leia cuidadosamente o Manual. As suas duvidas serdo esclarecidas pelo seu Instrutor
durante a formacéo.



1.  ORGANIZACAO DO RGPH-2000

O governo de Cabo Verde iniciou em 1996, a reforma do Sistema Estatistico Nacional visando
dotar o Pais de um sistema capaz de disponibilizar informacdo estatistica necesséaria aos
decisores, - nomeadamente a nivel politico e empresarial, aos investigadores e ao cidaddo em
geral, numa economia de mercado de base privada.

O Sistema Estatistico Nacional esta estruturado em 3 pilares:

O Conselho Nacional de Estatistica (CNEST), que é o 6rgao do Estado que superiormente
orienta e coordena o Sistema Estatistico Nacional.

O CNEST é um 6rgéo deliberativo, com a competéncia de fixacdo das prioridades nacionais em
matéria de producdo estatistica, de exercicio da coordenacdo geral do sistema, através da
aprovacdo das metodologias, conceitos, definicdes e nomenclaturas e da aprovacdo dos planos
de trabalhos estatisticos dos 6rgaos produtores.

Presidido por um cidaddo de reconhecida competéncia e idoneidade, o CNEST integra o
Presidente do Instituto Nacional de Estatistica na qualidade de Vice-Presidente, um
representante do sector da educacdo, um representante do sector da salde, um representante do
sector das infra-estruturas e habitacdo, um representante do sector das pescas, um representante
do sector dos transportes, um representante do sector do planeamento, um representante do
sector da agricultura, um representante do sector da indudstria, um representante do sector do
comércio, um representante do sector do turismo, um representante do sector do trabalho, um
representante do Banco de Cabo Verde, dois representantes dos sindicatos, dois representantes
da Associacdo Nacional de Municipios e dois representantes do empresariado privado.

O Instituto Nacional de Estatistica que é o érgado central do sistema, a quem cabe a producéo
das estatisticas gerais e a coordenacdo técnica.

Os Orgéos Produtores de Estatisticas Sectoriais que também possuem autoridade estatistica
e tém a competéncia da producdo das estatisticas dos respectivos sectores designadamente:

e Departamento de Estatistica e Estudos Econdémicos do Banco de Cabo Verde que
produz as estatisticas monetarias da balanca de pagamentos;

e Gabinete de Estudos e Planeamento do Ministério da Agricultura, Alimentacdo e
Ambiente, a quem cabe a producéo das estatisticas agricolas;

e Gabinete de Estudos e Planeamento do Ministério da Saude a quem cabe a producédo das
estatisticas da saude;

e Gabinete de Estudos e Desenvolvimento do Sistema Educativo a quem cabe a producao
das estatisticas da educacéo;

e Gabinete de Estudos, Legislagdo e Documentacdo do Ministério da Justica a quem cabe
a producdo das estatisticas da justica;

e Instituto Nacional de Desenvolvimento das Pescas a quem cabe a producdo das
estatisticas das pescas;



e Instituto do Emprego e Formacdo Profissional a quem cabe a producédo das estatisticas
do emprego e da formacdao profissional.

E neste quadro institucional que ¢ realizado o Recenseamento Geral da Populacio e Habitagdo
do ano 2000.

Assim, a nivel do topo, o Conselho Nacional de Estatistica assegura, - através da Seccéo
Restrita Eventual para o Recenseamento Geral da Populacdo e Habitacdo do ano 2000 e o
Recenseamento Agricola de 2001, o acompanhamento do Censo e a validagdo dos instrumentos
metodoldgicos e dos dados.

O INE é o executor do Recenseamento Geral da Populacéo e Habitagdo do ano 2000, no &mbito
das suas competéncias. Nos termos do Art°® 16° do Decreto - Lei n°39 foi criado no seu seio, e
por delegacdo de competéncia do Vice-Primeiro Ministro, 0 Gabinete do Censo 2000, que é
uma equipa de trabalho, com organizacdo propria conforme descrita pelo organigrama e
esquema funcional, a quem compete assegurar a realizagdo do RGPH-2000.

A nivel de cada concelho do Pais, em observancia do disposto no Art 5° da Resolucédo do
Conselho de Ministros N° 71/99 de 29 de Novembro, serd implementado uma Comissdo
Regional (CR), 6rgdo responsavel pela coordenacdo e organizacdo material do RGPH-2000 nos
concelhos. Integra representantes dos Ministérios de Educacdo, da Salde e da Agricultura e tem
a responsabilidade de assegurar a sensibiliza¢do das autoridades e as condic6es logisticas para o
Censo.

Cada concelho sera dotado de um coordenador do recenseamento que € o principal responsavel
técnico do Censo a nivel da area territorial do concelho, prestando todo o apoio técnico a
Comissao Regional
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1. - COMPORTAMENTO DO CONTROLADOR

A- O controlador deve:

» Imprimir respeito , seguranca e seriedade na realizagéo das suas tarefas;
» Criar condicdes para que haja bom ambiente de trabalho na sua equipa;
» Ser paciente, nunca enervar-se com 0s erros dos recenseadores;

» Quando houver dificuldades no trabalho da equipa, por cansago ou outra situacao,
deve incentiva-los para prosseguirem com o trabalho;

» Ser atencioso no contacto com as pessoas.

B. E expressamente proibido

> Delegar as suas funces em outra pessoa;

> Incentivar discussdes sobre temas politicos ou religiosos;

> Revelar a pessoas alheias ao Recenseamento dados recolhidos pelos recenseadores,
assim como mostrar questionarios preenchidos.



2.- ATRIBUICOES DO CONTROLADOR

S&o as seguintes as atribuictes do agente controlador:

» Organizar, coordenar, e controlar o censo na sua zona de controlo;

» Distribuir aos recenseadores os documentos e materiais segundo o calendario
estabelecido;

» Organizar e realizar o recenseamento dos alojamentos colectivos;

» Verificar no terreno os limites da sua zona de controlo pelo menos dois dias antes
do inicio do censo;

» Conhecer os limites de todos os DR’s da sua zona de controlo;

» Organizar o trabalho diario da sua zona de controlo, isto é, controlar se os
recenseadores tém questiondrios ou outro material necessario em quantidade
suficiente e corrigir os procedimentos de trabalho dos recenseadores quando
incorrectos;

» Decidir em articulacdo com o coordenador e supervisor , sobre a suspensao ou
substituicdo de recenseadores da sua zona de controlo, sempre que as circunstancias
assim o exijam;

» No fim de cada cinco dias, reunir-se com os recenseadores da sua zona de controlo
para recolher e verificar os questionarios preenchidos, analisar o trabalho efectuado
e avaliar o cumprimento do plano de trabalho;

» Manter o coordenador e o0 supervisor permanentemente informado sobre o
progresso dos trabalhos na sua zona de controlo;

> Receber, rever e ordenar todos os documentos e materiais dos recenseadores;

» Preencher a FICHA 4 (apuramento preliminar da zona de controlo) com base nas
FICHAS 3 (apuramento preliminar por distrito de recenseamento);

» Assegurar que os agentes da sua zona de controlo tém uma compreensdo clara do
principio da confidencialidade e suas implicacGes para 0 cumprimento das suas
tarefas .




3. INSTRUCOES PARA A EXECUCAO DAS TAREFAS PROGRAMADAS

A- Antes do recenseamento

a) Reunido com Responsaveis locais

Depois de lhe ser atribuida a sua Zona de Controlo, antes de iniciar o
recenseamento, o controlador deve manter contactos com o0s responsaveis locais para informa-
los do programa de trabalho, apresentar os agentes e solicitar apoio na sensibilizacdo da
populagéo.

b) Recepcao dos documentos e materiais

Terminado o curso de capacitacao e seleccionados os controladores, estes receberdo
dos Coordenadores uma caixa com 0s seguintes documentos e outros materiais :

e Mapas e/ou croquis dos DR’s pertencentes a sua zona de controlo;
e Mapa da zona de controlo;

e Questionarios do agregado familiar e dos alojamentos colectivos;
e Fichas de apuramento preliminar do DR e da Zona de Controlo;

e Cartdes de identificacdo dos agentes;

e Sacos, pastas, canetas;

e Fichas de entrega e devolucdo dos materiais;

e CartOes de visitas, etiquetas de “ Casa Recenseada” etc.

Lembre-se que, antes de assinar a ficha de entrega e devolugdo dos documentos, deve
verificar na presenca do Coordenador o conteudo da caixa e as quantidades. A ficha sera
assinada em duplicado ficando uma copia com o Coordenador e a outra consigo.

Logo que chegar a sua zona de controlo, guarde a caixa em lugar seguro para evitar
perdas, roubos ou outras situagoes.



¢) Reconhecimento da Zona de Controlo ( ZC) e dos cinco Distritos de Recenseamentos (DR’s)
que integram a Zona de Controlo

Nos dois dias que antecedem 0 Recenseamento, 0 controlador e 0s seus agentes
recenseadores devem percorrer todos os DR’s da sua Zona de Controlo para reconhecimento e
familiarizacdo com os locais e divisdo administrativa.

O reconhecimento consistira em localizar os limites tanto dos DR’s como da ZC . Nas
zonas urbanas os limites podem ser ruas, avenidas quarteirbes enquanto que nas zonas rurais
podem ser constituidos por montanhas, caminhos, casas de pessoas mais conhecidas etc. Para o
efeito deve utilizar os mapas e croquis da sua ZC.

Durante o percurso, o controlador e os agentes recenseadores devem certificar da existéncia
ou ndo de alojamentos colectivos, criancas de rua e outros sem abrigo.

Concluido o reconhecimento o controlador devera distribuir os materiais de trabalho aos

agentes recenseadores. Existindo criancas de rua e outros sem abrigo na sua ZC, estes serdo
recenseados por toda a equipa no primeiro dia.

O controlador deve ainda:

e Encontrar-se com o Coordenador para receber as ultimas instrucoes;

e Informar aos recenseadores que os visitara durante o recenseamento, a qualquer
momento para rever o trabalho de cada um;

e Acordar com a equipa o dia, as horas e os locais em que terdo lugar as 3 reunides a
realizar durante o censo (de 5 em 5 dias);

e Informar aos agentes recenseadores que, quando necessario devem solicitar apoio as
autoridades locais;

e Controlar a enumeracéo das casas antes do inicio da entrevista.

B- Durante o recenseamento

a) Recenseamento de casos especiais

O recenseamento das pessoas que se encontram nos alojamentos colectivos (prisoes,
hotéis, cadeias, hospitais, centros de refugiados), das criancas de rua e outros sem abrigo
chamam-se Recenseamento de Casos Especiais.
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O recenseamento de casos especiais sera organizado e coordenado pelo Controlador,
Coordenador e Supervisor. Na sua ZC distribuird 0s questiondrios as convivéncias,
acompanharé o preenchimento dos mesmos e recolherd ap6s o seu preenchimento.

Deve, em colaboracdo com o Coordenador, identificar os locais onde as criancas de rua
e outros sem abrigo dormem, e mobilizar os recenseadores para recensea-los 1ogo no primeiro
dia do Censo (16 de Junho de 2000).

b) Controlo do Recenseamento

Consistira em verificar se cada recenseador esta trabalhando no DR que Ihe foi atribuido
e se 0s boletins estdo sendo preenchidos correctamente, seguindo as instru¢des do manual do
recenseador.

O controlador, com ajuda de mapas e/ Croquis deve:

» Verificar se em cada uma das casas recenseadas esta colocado na

parte exterior a etiqueta de casa recenseada. Se ndo estiver, deve investigar os motivos
desta situacdo. Caso seja comprovado que o agregado familiar foi omitido deve instruir
0 recenseador a suprir a omissao.

» Controlar o trabalho de cada recenseador, no primeiro e segundo dia, acompanhar
algumas entrevistas de cada um dos seus recenseadores e verificar se ele:
1) Formula as perguntas tal como estéo escritas e pela ordem estabelecida;
2) Anota adequadamente as respostas;

3) Conduz a entrevista aos membros do agregado familiar, de acordo com as
instrucdes do Manual do Recenseador.
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O Controlador deve ainda verificar se:

Esté correcto o n° da casa e 0 n° do agregado familiar no caso de haver mais de um
agregado na mesma casa;

Se a FICHA DE ENUMERACAO DAS CASAS esta preenchido conforme as
instrugcdes do Manual do Recenseador;

Se o recenseador marcou na FICHA DE CONTROLO o0 nome das pessoas e se fez
um circulo nas letras RP, RA ou V para identificar as pessoas residentes e visitas
respectivamente;

Se todas as pessoas listadas na FICHA DE CONTROLO foram recenseadas.
(Confira 0 nimero de pessoas listadas e o nimero de folhas do questionario
preenchidas com as perguntas sobre a populagéo);

As respostas estdo de acordo com as idades especificadas no boletim;

H& perguntas que ndo foram respondidas , ou que tém mais de uma resposta. Se
houver mais de uma resposta para a mesma pergunta ( porque o entrevistado mudou
a resposta que havia dado e o recenseador esqueceu-se de inutilizar a anterior),
pergunte ao recenseador qual é a correcta e risque a incorrecta. Em caso de duvida
deve-se voltar ao agregado familiar;

As respostas do questionario sao legiveis, particularmente nas perguntas ABERTAS
, quer dizer naquelas onde deve escrever a resposta por extenso;

A actividade econdmica foi bem declarada. Lembre-se que ndo se deve considerar
como domeéstica alguém que trabalha na agricultura ou que tem negdcios;

O numero de filhos declarados na P30 ndo deve ser superior ao da P29;

O apuramento preliminar do QUADRO RECAPITULATIVO confere com 0 nimero
de pessoas identificadas na FICHA DE CONTROLO;

Reciclar e acompanhar de perto o trabalho dos recenseadores com maiores
dificuldades de preenchimento de boletins. Caso as dificuldades persistirem durante
o0s 3 primeiros dias devera sugerir a sua substituicdo ao coordenador.




Se, observar que o recenseador estd cometendo erros ou omissdes deve:

e Com aprumo, corrigir esta situacdo e depois da entrevista comentar com o
Recenseador os pormenores dos seus erros, explicando—lhe o procedimento
correcto;

e Nao irritar-se ou chamar atencdo ao Recenseador em voz muito alta sobretudo na
presenca do respondente.
NOTA:

1) Se o boletim tiver muitas rasuras, ndo transcreva para outro, para evitar
erros;

2) Se houver inconsisténcias, o recenseador deve voltar ao agregado familiar
para correcgao.

C- Depois do recenseamento

a) Recepc¢do dos documentos e materiais dos recenseadores

Esta tarefa consistira em receber de cada recenseador os documentos e materiais
entregues. Além disso, deverd também recolher o material ndo utilizado conforme as
quantidades marcadas na FICHA DE ENTREGA E DEVOLUCAO DOS DOCUMENTOS,
assinada pelo controlador e entregue ao recenseador como prova de ter devolvido todos os
documentos e materiais. Com este documento o recenseador podera receber o seu salario.

O Controlador deve rever todos os boletins preenchidos e organiza-los por ordem
crescente do DR e do numero da casa. Deve comecar e pela casa n° 001, depois da n° 002 , e

assim sucessivamente, até terminar todos os boletins do seu DR. Os outros documentos serdo
separados e ordenados por tipo para depois serem entregues ao Coordenador .

b) Apuramento preliminar da sua zona de controlo

Terminado o0 recenseamento na sua zona de controlo, deve preencher a FICHA 4 com
base na FICHA 3 de cada recenseador da sua zona (VER ANEXO).
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4. COMO RESOLVER EVENTUAIS PROBLEMAS DURANTE O TRABALHO

O Controlador em coordenacdo com o Coordenador, Supervisor e as autoridades locais,
deve resolver os problemas que surgirem durante o processo do trabalho, por forma a contribuir
para o éxito do recenseamento.

Quando problemas de comunicacdo e de transporte impedirem contactos com o
Coordenador e Supervisor, deve-se procurar encontrar uma solugdo no local, e s6 nos casos
extremos € que se deve recorrer as estruturas centrais do Gabinete do Censo 2000.

Alguns problemas poderéo ocorrer durante o Censo:

e Um recenseador adoece e sai da equipa ou tem que ser retirado devido ao seu fraco
desempenho nas tarefas diérias. Nesta situacdo deve integrar a equipa um
recenseador que estava de reserva;

e A populacdo a recensear € muito mais numerosa que a inicialmente prevista nas
estimativas. Sera necessario rever o programa de trabalho da equipa para evitar
incumprimento do mesmo no tempo previsto. Neste caso pode incorporar a equipe
um recenseador de reserva;

e A maior parte dos agregados familiares nao se encontra nas suas casas. Neste caso,
informe as estruturas locais para mobilizarem a populacdo se se tratar do meio
rural ou ao Gabinete do Censo se se tratar do meio urbano para reforcar a
sensibilizacdo nesses bairros;

e Casos de recusa devem ser reportado ao Coordenador e resolvido por ele.

5. TRABALHO LOCAL NO FIM DO RECENSEAMENTO

a) No fim de recenseamento devem ser organizados PIQUETES para permitir que as
pessoas que ndo foram recenseadas o0 sejam. Se, se tratar de um agregado completo,
deve-se preencher o boletim de agregado familiar. Se apenas alguns membros do
agregado nao foram recenseados, seja por nao terem sido declarados durante a
entrevista, localize o questionario onde registou informacdes dos restantes membros
e complete o recenseamento.

Os PIQUETES trabalhardo apenas um dia ;

b) Regressar a sede ou residéncia do Coordenador para preencher a Ficha de
Apuramento Preliminar da Zona de controlo e entregar os documentos e
Materiais ao Coordenador.
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