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I- Apresentacio do QUIBB-CV

O Instituto Nacional de Estatistica realiza de 19 de Novembro a 29 de Dezembro, o
inquérito Questionario Unificado de Indicadores de base do Bem-estar (QUIBB — CV),
inquérito este, que visa fornecer os indicadores de base de bem-estar que permitem fazer

o acompanhamento dos programas de luta contra a pobreza.

O QUIBB tem por objectivo a producdo de um manancial de informagdes estatisticas,
representativas a nivel nacional, meio de residéncia e de cada um dos 22 Municipios,
que possibilitem o calculos de uma série de indicadores de acesso, utilizacdo e nivel de
satisfacao dos servigos basicos (saude e educagdo), indicadores que caracterizam o nivel

de vida das familias, assim como o seguimento dos ODM e do DECRP.

A grande novidade, para este ano, ¢ a introdu¢do dos modulos Despesas e Receitas que
visa a produ¢do de informacdes que caracterizam a estrutura da despesa, e o nivel das
receitas dos agregados familiares. Permitem, também, tragcar o perfil da pobreza

monetaria em Cabo Verde para o ano 2007.

Neste ambito, tem a particularidade de incorporar mais dois questiondrios para a recolha

de informagdes relativas as despesas e receitas dos agregados familiares.

Com periodicidade anual, o QUIBB ¢ realizado junto de cerca de 8000 agregados
familiares, amostra representativa quer ao nivel nacional como ao nivel do meio de

residéncia e dos 22 Municipios.

O Inquérito sobre o Questionario Unificado dos Indicadores Bésicos do Bem — Estar
(QUIBB) faz parte da ultima geragdo de inquéritos junto das familias desenvolvidos

pelo Banco Mundial, em colaboragdo com o PNUD, a UNICEF e o BIT.



1- Objectivos de Comunicaciao

Os objectivos de comunicagdo:

- Dar a conhecer o QUIBB a todo o publico alvo e também a toda a sociedade

através da divulgacao de informagao e de publicidade nos mass media;

- Fazer agir através da mobilizacdo das familias por forma a que adiram ao

inquérito;

- Fidelizar o publico-alvo, visto que anualmente serdo contactadas para a

realizacdo do QUIBB-CV.

2- Publico Alvo

Publico-Alvo Prioritario -, chefes de 8000 agregados familiares ou representantes dos
chefes, pessoas idoneas capazes de responder pelo resto dos membros dos agregados

familiares, nos 22 municipios de Cabo Verde.
Parceiros — Instituigdes com as Camaras Municipais, Delegacias de Satde, de
Educacdo, de Ministério de Agricultura, Associagdes Comunitdrias, ONGs — apoiam na

sensibilizacdo das familias e dao apoio logistico.

Publico-alvo global: toda a sociedade cabo-verdiana em geral, exposta a comunicagao.



I1- Estratégia Criativa

A estratégia criativa, para essa campanha de sensibilizacdo, ird basear-se,
essencialmente, na divulgagcdo dos objectivos do inquérito e nas vantagens que oS
resultados do mesmo trardo para Cabo Verde, no concernente a formulacao de politicas

de desenvolvimento.

A campanha de sensibilizagdo reflectird sobre esses dois pontos essenciais: 0s
objectivos (obteng¢do de informagdes sobre a satde, educacdo, condi¢des de vida das
familias, estrutura do consumo, tendéncias do consumo, etc.) e os resultados do
inquérito (que irdo beneficiar a populacao através de politicas e medidas formuladas

pelas autoridades para a melhoria da condigdo de vida da populacao).

As mensagens a serem divulgadas devem levar a fidelizagdao do publico-alvo, visto que
anualmente os mesmos agregados serdo alvo desse tipo de inquérito, por isso, devem ser

claras, objectivas e esclarecedoras.

Sera feita uma visita, em cada concelho, as instituigdes locais, no decorrer dos trabalhos
de terreno, para que se sintam envolvidos e capazes de esclarecer a populacdo, caso
forem interpelados, acerca do mesmo. Para além dessa accdo, pretende-se desenvolver
outras ac¢oes em diferentes suportes de comunicagdo, nos mass media € em suportes

graficos.

Para marcar o inicio das actividades do terreno, sera feito o lancamento através de uma
conferéncia de imprensa, dada pelo Sr. Presidente, onde serdo distribuidos, aos

jornalistas, alguns brindes referentes ao inquérito.

No dia do arranque das actividades do terreno, serd feita uma cobertura, através dos
correspondentes da radio nacional, em todo o territério nacional e, para além da

cobertura televisiva em algumas zonas da capital.



Sera enviada uma nota de imprensa a todos os meios de comunicagao, para divulgacao
e, simultaneamente, serdo colocadas, as informagdes referentes a esse inquérito, no site

do INE e de parceiros envolvidos neste inquérito.

Sera produzido um Spot TV para divulgacao dos objectivos do inquérito e apelar a
participacdo das familias. Para a rddio, como ¢ um veiculo mais barato serd feito 3
spots, um para a divulgac¢ao do inquérito, um outro sobre os beneficios desse inquérito e

um terceiro para agradecer as familias.

Para dar mais visibilidade ao inquérito serdo produzidos alguns brindes tais como

folhetos informativos, camisolas, bonés, chaveiros e canetas.

Caso houver recusas no terreno, a equipa de sensibilizagdo contactard as familias para

sensibiliza-las e convencé-las a participar no inquérito.

Teremos um log6tipo e um slogan identificativos do inquérito que irdo ser utilizados em

todos os suportes de comunicagao, ao longo da campanha de sensibilizagao.

Durante as actividades do terreno, amiude serd feita a avaliacdo para identificar as

eventuais falhas e tragar novos planos de ac¢ao.



III- Estratégia dos Media

A estratégia dos media ¢ apresentada tendo em conta os objectivos do inquérito, a sua

finalidade, o publico alvo, o budget, etc.

Optou-se pelos meios e suportes que sdo mais eficazes e apelativos, por isso,
consideram-se, esséncias, a utilizacdo de suportes graficos, audiovisuais, promocionais,

entre outros.

Pecas de comunicacio:

1- Folheto Informativo

Folheto Informativo servira para passar, de forma clara e sucinta, as informagdes gerias
do inquérito desde os objectivos, o publico alvo, a data da realizagdo do Inquérito ¢ a
institui¢do que o realiza. O folheto ¢ importante porque o publico alvo do inquérito terd
acesso as informacdes gerais do inquérito de uma forma clara e sucinta e os ajudara a

interiorizar facilmente o que se pretende informar.

2- Spotna TV

A televisdo ¢ um meio muito eficaz de fazer passar a informagao e tem grande impacto
junto da populacdo. Visto que hé limitacdes or¢amentais e esse veiculo ¢ um dos mais

caros, sera feito apenas um spot para a divulgacdo do inquérito.
3- Spot na Radio
A radio, como ¢ um veiculo de massa e atinge a populacdo em qualquer parte do

territério nacional, ira ser utilizado intensivamente. Para isso, sera utilizado radio

nacional, local, regional e comunitaria.



4- Internet

Serdo colocadas informagoes no Site do INE e sera enviada informagao sobre QUIBB,

através da Nosi, a todos os utilizadores da lista gov.

Esta peca de comunicagdo apresenta uma mais-valia, uma vez que, a internet constitui,
actualmente, um importante meio e¢ veiculo de propagacdo de mensagens, de cariz

publicitario e, de difusdo da informagao.

5- Anuncio de Imprensa

Para marcar o inicio das actividades do terreno sera feito o lancamento, através de uma
conferéncia de imprensa, dada pelo Sr. Presidente e, também, serdo enviadas, a todos os
meios de comunica¢do, uma nota de imprensa com as principais informagdes acerca do
inquérito. Para além da cobertura da rddio, em todo o territdrio nacional, sera feita

cobertura televisiva, em algumas zonas da Praia.

6- Brindes

E um suporte grafico muito importante visto que da visibilidade ao inquérito e faz com
que amiude se lembre do mesmo.

Teremos alguns brindes tais como camisolas, chapéus, canetas e chaveiros, com logo e
slogam do inquérito que irdo ser distribuidos a alguns parceiros nos conselhos do Pais.

As camisolas serdo também as indumentarias dos inquiridores e supervisores.

7- Sessoes de Relagoes Publicas

Sera feita apresentacao do inquérito, para as institui¢des, em todos os concelhos do pais.

As institui¢des locais poderdo ser uteis na identificagdo de alguns problemas bem como



na sugestdo de melhor estratégia de contacto da equipe com as familias seleccionadas,

para que o inquérito possa decorrer sem sobressaltos.

Teremos, conferéncias de imprensa para marcar o inicio do inquérito e no final do
Inquérito, uma outra sessao de relagdes publicas para a divulgagdo dos resultados

definitivos que podera ser através de um semindrio ou atelier.

8- SMS

Serd negociada, junto da CVTelecom, o envio de uma mensagem SMS, com as

informacodes referentes ao QUIBB, a todos os utilizadores da rede movel, no dia do

arranque dos trabalhos de terreno.

IV- Budget
Orgamento Produgéo
Produtos Preco unitario Quantidade Total

Folhetos informativos 1000 38.000,00

Spot TV 120.000$00 1 120.000,00

Spot Radio 10.000$00 3 30.000,00

Camisolas 390$00 1000 390.000,00

Bonés 380%00 1000 380.000,00

Canetas 100$00 1000 100.000,00

Chaveiros 100$00 1000 100.000,00

Orgamento difusao

Spot TV 30" 24.000%00 12 288.000,00

Spot Radio 570$00 90 51.300,00
339.300,00

TOTAL GERAL 1.836.600,00




V- Timmig e Fases da Campanha

Accoes

Datas

1* Fase

Apresentacdo do projecto em todos os concelhos

22 de Out a 10 de Nov.

2% Fase

Conferéncia de Imprensa para marcar o inicio dos trabalhos 19 de Nov

Cobertura nacional pela radio no dia do inicio dos trabalhos 19 de Nov.

Cobertura TV no dia do inicio dos trabalhos 19 de Nov.

Distribuigao de Folhetos informativos 19.Nov.

Divulgacao de Spot TV 16 de Nov a 23 de Nov
Divulgacédo do 1° Spot Radio 16 a 23 Nov
Divulgacdo do 2° Spot Rédio 3 de Dez. 14 de Dez
Divulgacao do 3° Spot Radio 24 a 29 Dez
Distribuigdo de Brindes 19 de Nov

sensibiliza¢ao no terreno

Novembro e Dezembro

3* Fase
Divulgacdo dos resultados Mar-08
producao de relatorio de avaliagdo final da sensibilizagao. Mar-08

VI- Avaliacao da Campanha

A avaliacdo da campanha devera ser feita ao longo dos trabalhos do terreno e da
campanha de sensibilizagdo, visto que, ao longo dos mesmos poderdo surgir alguns
problemas que possam levar a que se repense a estratégia de comunicagdo e que se

propdem novas acgdes de comunicagao.



