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1. Introducéo

O presente manual foi elaborado para capacitar os agentes de terreno do Inquérito Multi-objectivo
Continuo (IMC) e em particular os inquiridores, no manuseamento do PDA (Personal Digital
Assistance) para a recolha de dados de acordo com o aplicativo CAPI (Computer Assisted Personal
Interviewing) elaborado no quadro da implementag&o deste Sistema Integrado de inquéritos.

2. Estrutura organizacional do CAPI e do IMC

O aplicativo CAPI é constituido por 4 componentes de acordo com a Fig.1

Direction Centrale « INE »

Paramétrage par Concelho Réponses par Concelho

Superviseur « Concelho »

Fal
Controleur
Parameétrage par enquéteur I Reéponses par enquéteur

Figura 1: Diagrama do Aplicativo CAPI

Nivel 1: Nivel Central-INE

O papel do INE € definir o modelo de inquérito IMC consoante as necessidades dos utilizadores,
integrando todas as parametrizacdes necessarias para fazer a selecdo da amostra e as rotacdes
semestrais antes da atualizacdo da lista da base de sondagem.



O INE através do coordenador do IMC ¢é responsavel pela transferéncia da parametragem do IMC
para os concelhos (supervisores), a consolidacdo de todas as respostas da pesquisa e controlo de
qualidade das respostas, a fim de proceder a extrapolacdo dos resultados e gerar os relatorios dos
resultados do inquerito.

Nivel 2: concelho (supervisor)

O supervisor desempenha um papel intermediario entre INE e o terreno (agentes controladores e
inquiridores). O seu papel é o de identificar os intervenientes do inquérito e enviar a parametragem
do inquérito ao controlador de acordo com a programacao pre-definida pelo INE-Nivel Central. Ele
também € responsdvel pelo acompanhamento e verificacdo das respostas verificadas pelos
controladores usando o Aplicativo Supervisor.

Nivel 3: o controlador

O papel do controlador é de despachar a parametragem recebida do supervisor para os inquiridores
que participam na recolha no Concelho, de forma a organizar o trabalho de campo. Ele também é
responsavel do acompanhamento e da verificacdo das respostas coletadas pelos inquiridores
recorrendo ao Aplicativo Controlador, antes de serem enviadas para o supervisor. Apos a verificacdo
0 controlador deve enviar as respostas ao supervisor todas as sextas-feiras de cada semana.

Nivel 4: o inquiridor

O inquiridor tem a responsabilidade de entrevistar os agregados familiares selecionados, depois de
carregar no seu PDA, consoante a distribuicdo do trabalho recebida do controlador. Apds o
levantamento das informacdes junto dos agregados, o inquiridor é obrigado a enviar as respostas para
o controlador depois de fazer em seu PDA todos os controlos e as verificacdes necessarias.



Este manual incide essencialmente no Aplicativo Inquiridor instalado no PDA, permitindo ao
inquiridor recolher as respostas dos agregados que lhe foi atribuido, desenrolando um questionario ja
estabelecido pelo INE. O Aplicativo Inquiridor permite que o agente inquiridor carregue base de
dados contendo a lista dos alojamentos para entrevistar (pontos dos edificios) e também os
questionarios das entrevistas. O login e a senha definida pelo supervisor irdo permitir ao inquiridor
visualizar apenas os agregados que Ihe foi afetado.

O referido aplicativo é composto por uma série de médulos (questionario modelo) associados ao
aplicativo e organizados por etapas, permitindo recolher as informacdes de forma sequencial:

A\

Listagem dos membros do agregado;
Localizacéo do agregado;

Condig0es de vida;

Caracteristicas dos membros do agregado;
Emprego;

Formacao Profissional,

Governanca e Democracia;

Paz e Seguranca e

Emigracéo.

YVVVVYVYVYYVYYVY

3. Manuseamento do PDA e do Aplicativo Inquiridor
3.1 Como iniciar o Programa

Para iniciar o programa é preciso clicar no menu iniciar e em seguido no INE PDA, conforme

ilustrado nas figuras abaixo.

m =<

iciar T €
CE®. -

Hoje

Ve | Iniciar

Explorador de Fic
INEPDA

Programas

DefinicGes 5:00 T3

¢ Reg. Chamadas
¥ Calendario

-

Telefone Programas Telefone Programas

Figura 2 Figura 3



Depois de ter clicado no INE PDA aparece uma mensagem (ver fig. 4 em baixo), dizendo que néo

encontrou o ficheiro da base inquiridor, perguntando se queremos escolher uma outra base. Para

continuar, cligue em sim, e logo a seguir aparece uma nova janela conforme a figura 5, onde deve

clicar na opcédo Parcpurir.
/

Y& | Choix de la base de:do1 &F TV, (< P& | Choix de la base de doi &F Vi < ok

Fichier introuvable Fichier :
\Cartdo de Memdria\Enquete T4 2013 Sal

Le ﬂc_hle de la base Fredson Delgado Mois 11 Semaine 44.sdf

r est introuvable

mr Calendario

-

/ﬁ\ ‘1=-| P s e

Telefone Programas

Figura 4 Figura 5

Depois de ter clicado em Parcourir, aparece uma nova janela onde deve- se clicar sobre a base ENQ
e este abrira uma janela igual ao da figura 5, onde deve-se clicar na op¢do OK, mas no caso de tiver

mais do que uma base deve ter atencdo em escolher a base que pretende trabalhar.

Choix de la base de do1 g

brir

lasta: [Todas as Pastas | |Cancelar|

ipo: [baseSDF |

z ...

e -~
I ENQ Sal Enquete T4 2013 Fredson Del...
o7 Enquete T4 2013 Sal Fredson Delgado ...

Figura 6

3.2 Definicdo de parametros basicos

Esta tela permite que vocé defina o conjunto dos principais parametros, ou seja, o idioma da interface

e 0 inquiridor com a sua respetiva senha.



Ao clicar no Choix (base inferior esquerdo do ecra do PDA), abre uma janela com quatro (4) opgdes,

onde deve-se es
OBS: Esta

colher a opcdo Les données de base para mudar a linguagem.

opcdo deve ser feita todas as |vezes que abrir o programa INE PDA.

- T < ok

INSTITUT( NACIONAL DE ESTATISTICA NSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA
CABOVERDE CABOVERDE

ste des ménages
Version : 2.0.0.41108

Las données de base

[—

Enquete T4 2013 Sal Fredson r =
Delgado Mois 11 Semaine 44.sdf Sélection de la base de ...

Enregistrer la base de

Choix E=R

Figura 7 Figura 8

2% | start & Y, E ok

Langue (O Portugais| @ Frangais

Enquéte
Mois
Semaine
Superviseur

Controleur
Enquéteur Fredson Delgddo  ~]
Mot de passe

Figura 9

Depois de mudar o idioma (Escolher portugués), e ter colocado a respetiva senha do Inquiridor,

cligue em validar para poder atualizar o idioma escolhido, pois ao clicar em validar vai regressar de
novo para a vista principal do programa INE PDA. Ai, clique em escolha que abrird uma janela com
4 opcdes (Lista dos agregados, Os dados basicos, Selecéo de base de dados e Gravar a base de
dados).



Para poder aceder a lista dos agregados selecionados clique em Lista dos Agregados, e abrira uma

lista dos agregados seleccionados de acordo com as figuras 10 e 11.

Start |1$

N° agre Chefe de agreg... |Idg~
4110360075001... Paulo Miranda 46
4133370001001... 49|_
10370006001... Maria Do Rosar... 45| |
4110370014001... 31
4110370026001... 27
4110370039003... Fatima Alves 42
4110380010002... Maria Duarte 25
4110380015003... 33
INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA 4110380019005, . 33
4110390002003... 49 [+
CABO VERDE 1702 -
Lista dos agregados
Os dados basicos
Selecdo da base de dad ...
Gravar a base de dados Sair
Figura 10 Figura 11

Para atualizar a data da entrevista, pressione por um instante sobre o ponto que pertence ao agregado
a ser inquirido, até aparecer uma janela com 8 opcdes; escolhe a primeira op¢do (Acesse a lista de

agregado) que da acesso a uma outra janela, onde deve-se selecionar ou escrever a data, ou seja o dia

da Entrevista. Cliqgue em Gravar para que possa guardar a data e a hora do inicio da entrevista, assim

7a | Lista dos agregados - Y < ok =& | Ficha de agregado

Ne 411036006000
Data da entrevista 22-04-14 =

Estado do

P g AT

Chefe de agreg... |1dd+|
Acesse a lista de agreg ...
Coletar membros do ag.|.

Inicio ou reinicio da en ,,.
Entrevistar de novo \

Duvidas com eliminaca ...

Reveja as respostas Inquiridor

4
4
4
4
4
4
4
4
Kl

Validar respostas Observacio

Recusa de terminara e ...

Gravar
supervisao

Escolha

Figura 12 Figura 13

Sendo assim, ao clicar em Gravar, 0 programa\vai automaticamente para a lista dos Agregados

selecionados. A, pressione alguns segundos sobre 0,ponto selecionado, até abrir uma janela igual ao

da Figura 12. De seguida, clique na 22 opgdo (Coletar membros do agregado), que abrira a janela que
8




permitira fazer a listagem dos membros do agregado. Clique em adicionar e faca a listagem dos

membros do agregado (Nome e apelido, Idade, Sexo e més), caso o inquirido ndo souber o ano do

nascimento e nem a idade clique nos trés pontinhos a frente do campo idade e abrira a lista do

calendario histdrico que permitira saber em que ano o individuo nascet e calculara automaticamente

a sua idade.
OBS:

> Depois de ter registado 0 nome, sexo e idade de cada individuo dgve-se clicar em Gravar para

guardar as informacdes.

> Para registar dados do préximo individuo clique em adicionar.

» Caso queira mudar o n° de ordem dos Individuos, clique na opg¢ao Para cima ou Para baixo.

f-‘r Colecio de membros d

Nome e apel...

Figura 14

7% | membro & T e ok

N° de ordem 4]

Nome e apetido I
B -
B A

Figura 15

Se quiser modificar os dados do individuo, depois de té-lo adicionado, deve-se ir a listagem dos

membros do agregado familiar e pressionar sobre o individuo que pretende alterar os dados até

aparecer uma janela com as seguintes opgdes:

e Modificar,
e Apagar

e Dissociar.



Neste caso, clique na op¢do Modificar e depois de ter mudado os dados clique em Gravar

indicado nas figuras 16 e 17.

%a | Colegsio de membros d o ?l s ok

[N°__|ida.[Sexo__[Nome e apel._|
1 31

Masculin = —:: =
28  Féminin Modificar

Apagar
Dissociar

wN

3 Féminin

Figura 16

------ poao stiva
1982 1
31
® OF
Gravi Cancelar
Llil<lx 78 ]9 #]on]|=]«
Al od<i=l 4|56+ -1*]/
LI RYER BN EY B R
$I¢IEIELEIXN (0 ]) =™ «
Figura 17

como

Uma vez completa a listagem dos membros do agregado, clique na opcéo voltar, que vai para a lista

dos agregados familiares. Pressione sobre 0 mesmo ponto e abrira a janela igual a janela da figura 18

e escolha a opgdo Inicio ou reinicio da entrevista que abrird a janela que permitira preencher a

localizagdo do edificio. A parti

dai basta preencher os dados e clicar em Seguinte. Sendo assim 0

programa vai sair de um maédulo e entrar em outro modulo automaticamente, respeitando togos o0s

f-‘, Lista dos agregados

saltos e as condigdes de entrada|subentendidos.

Coletar membros do ag...

Inicio ou reinicio da e¢n ...
Entrevistar de novo
Duvidas com eliminaca ...

ADhPADDADDASD

Reveja as respostas

Validar respostas

Recusa de terminarae ...

Escolha

Figura 18

v | familia

25 ¢

Modulo : Localizacdo

N° Ménage : 411022010100201

|av., RUA, ETC.

Resposta

instrugoes

Observacio

Escolha

Figura 19

ok
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OBS:

A partir do modulo localizagdo nenhuma pergunta deve ficar em branco, pois tém de estar todas
preenchidas para que no fim possa validar as respostas.

e Ao terminar um modulo, o programa pede para colocar o nimero de linha da pessoa que respondeu
0 questionario e se no caso o inquiridor ndo lembrar o nimero da pessoa que respondeu 0 médulo

deve-se ir na opc¢do Escolha e escolher a op¢édo Lista de membros do agregado (ver fig.20).

e Quando se pretende corfigir algum médulo deve-se’ir em Questdo e escolher o médulo a corrigir,

conforme mostra a fig.21/

2 | membro o g AT E2

v | familia - Y. < ok v

Modulo : Localizagao Modulo : Emprego

N©°2 : fernanda brito - 51

Question N° 26-EP0207B

N° Ménage : 41102:2010100201

Anterior IS

Lista de membros do a ...

[HaA quantos meses que (NOME) esta =
trabalhando neste ?

Irparaau

Resposta

Parar a trevista com ...

Recusa de terminarae ...

. -

Localizacao
Condic¢ao Vida

Mostraf variaveis calcu...

Lista de erros

Mostrar a passagem en ...

Observacao
s I Empreg

Duracao da entreista

Questdo Escolha

Figura 20 Figura 21
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Depois de ter terminado o questionario (preenchido todas as respostas), tem que validar as respostas,

nesse caso deve-se regressar a listagem dos agregados familiares, escolher o ponto que foi Inquirido,

faz-se uma pequena pressdo sobre este mesmo ponto e abrird uma janela conforme mostra a figura

22, e escolher a opcdo Validar respostas; logo a seguir deve-se fazer o backup, porque se acontecer

algo com esse ponto ja teremos os dados gylardados. Para fazer o backup deve-se fechar a lista de

familias e ao fechar clicar em Escolha e esqolher a op¢cdo Gravar a base de dados para evitar a perda

de informacdes.

OBS: Esta operacdo deve ser feita todag as vezes que terminar uma entrevista co

mesmo que estiver incompleta.

"s | Lista dos agregados 4'_'.’ YI & ok

N@ agregado Chefe de agreg... m:
4 = = : e
Acesse a lista de agreg /

Coletar membros do ag..

Inicio ou reinicio da en ./.

Entrevistar de novo
Duvidas com eliminacdl ...

B R

Reveja as respostas

Validar respostas

Recusa de terminar a e ...

Escolha 3

Figura 22

~
T Start

%

INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA
CABO VERDE

Lista dos agregados

Os dados basicos

Selegdo da base de dad ...

Gravar a base de dados

Figura 23

Y. [ ok

um agregado

No fim de todo o processo o ponto referente ao agregado em questdo fica marcado com a cor laranja.

12



3.3 Recusa da entrevista (Caso o inquirido recusar logo no Inicio)

Neste caso, deve-se clicar no Acesse a lista de agregado, depois de atualizar a data clique em Refus

e em seguida em Gravar de acofdo com a figura 24 e 25, logo o agregado em questao ficara marcado

com a cor Vermelha

f-‘, Lista dos agregados f‘. Ficha de agregado 4'_'.’ Y||| [& ok

Ne° 411033005200 |
D ET - W EW- 1T~ 17-07-1 - =

Estado do

[N° agregado |Chefe de agreg... [Jdd 4|
a9 o

Acesse a lista de agreg ...

Coletar membros do ag...
Inicio ou reinicio da en ... O Absent
Entrevistar de novo O

Duvidas com eliminaca ...

Y O L Y Y A A L Y

Reveja as respostas Inquiridor

Validar respostas e N

Recusa de terminar a e ...

=upervisso
B

Escolha

Figura 24 Figura 25

3.4 Caso de auséncia do Agregado

Procede-se da mesma forma mas s6 que em vez de clicar em Refus deve-se clicar em Absent e logo

0 agregado em questdo ficara marcado com a cor Azul.

3.5 Caso de casa Vazia, uso sazonal/Residéncia Secundaria e Ponto ndo valido

Nesse caso, deve-se criar um agregado ficticio com apenas um membro sem nome, ou seja, no lugar
do nome deve-se introduzir o 0 (Zero) e seguir normalmente preenchendo a localiza¢do do
alojamento. Quando chegar na forma de ocupacao clique na op¢do Casa vazia, Uso sazonal/

Residéncia secundaria e ponto ndo valido conforme o caso. Para estes casos, ndo teremos acesso

aos diferentes modulos, tendo em conta que as condi¢des de entrada estdo pré definidas.

13



3.6 Recusa no meio da Entrevista

Quando os membros do agregado recusar no meio da entrevista o inquiridor simplesmente fecha o
questionario clicando em ok e o ponto fica com a cor azul claro e posteriormente informar ao

controlador que deve escrever no relatério e na ficha de controlo e supervisao.

3.7 Perguntas com nomenclatura

Para algumas perguntas as respostas estdo inseridas numa nomenclatura. O aplicativo permite:

« Introduzir o cddigo diretamente. Se nenhum rétulo é exibido em seguida, esse codigo ndo sera
aceito;

* Se 0 cddigo ndo for conhecido, pode abrir o motor de busca

* O texto completo da declaragdo do entrevistado, deve ser inserido no “texto completo”

Modos de busca

Varios modos de pesquisa de cddigos de nomenclaturas estdo disponiveis:

Arvorecéncia

Ao chegar em questdes que tém nomenclaturas na forma de arvorecéncia, deve-se clicar nos trés

pontinhgs que abrira automaticamente e permite escolher a nomenclatura que melhor se enquadra na
resposta ds.inquirido (ver as figuras 26, 27, 28 e 29).

fg membro 4'_'_' ? < 9:40 ok

f-., Recherche - ?l < 9:03 ok

Code NN

PROFISSOES ESPECIFICAMENTE MIL
REPRESENTANTES DOS PODERES LE(
ESPECIALISTAS DAS ACTIVIDADES I
TECNICOS E PROFISSIONAIS DE Nf
PESSOAL ADMINISTRATIVO 4
PESSOAL DOS SERVICOS E VENDED(
AGRICULTORES E TRABALHADORES
OPERARIOS, ARTIFICES E TRABALHA
OPERADORES DE INSTALACOES DE
PROFISSOES ELEMENTARES 9

Modulo : Emprego

N°2 : Mavia Joana - 33

Question N° 20-5P0201

Ocupacio principal: Qual foi a
ocupacao principal do (NOME) na B

Code 5]
=
===

Escolha =

+
+
+
4+
+
+
+
+
+
+

P]

Sélectionner

Texte complet
=R

Figura 26 Figura 27
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== Recherche "_'.’ Tl i< 9:33 ok

Code

ERPROFISSOES ESPECIFICAMENTE
— Oficial superior em profisstes €
—| Oficial superior em profissd
—|-Oficial superior em profi
Oficial superior em f__
— Sargentos em profissdes esped
—| Sargentos em profissGes ed
—|-Sargentos em profissée
Sargentos em profis
— Praca em profissSes especifica
—|-Praga em profissGes especi
—|-Praga em profissdes esf
Praga em profissbes
+/-REPRESENTANTES DOS PODERES

Branches
R

Figura 28

Busca de texto integral

vs Recherche ;_'_’ ? (s 9:04 ok

____________[llRechercher

Agricultura, producdo animal, caca
Indlstrias extractivas B

Inddstrias Transformadoras C
Electricidade, gas, vapor, agua qus
Captacdo, tratamento e distribuic&(
Construgéo F

Comeércio por grosso e a retalho; r
Transportes e armazenagem H
Alojamento e restauracg&o (restaur)
Actividade de informac&o e de con
Actividades financeiras e de segurd
Actividades imobiliarias L
Actividades de consultoria, cientifig
Actividades administrativas e dos F

Texte complet
E=3

[of.T. [

Al HEHEF AT

Figura 29

Todas as perguntas de nomenclatura tém a opcdo Texte complet que permite ao inquiridor escolher a
nomenclatura que melhor engquadra na resposta gd inquirido escrevendo o texto ou a palavra-chave de
uma forma correta, porque se escrever a palavid incorretamente nao vai encontrar o cédigo pretendido.

- ¥, Z 9:04 ok

?‘. Recherche

Texte arborisation

Texte

Sélectionner

Branches| Texte complet

Figura 30

fg Recherche

Texte

Texte arborisation

(8511) Ensino pré-escolar

(8512) Ensino basico integrado
(8521) Ensino secundario geral
(8522) Ensino médio

(8542) Ensino desportivo e recreativo
(8544) Ensino de linguas

Figura 31

15



Expressdes mais frequentes
Sdo as buscas mais frequentes que o Inquiridor faz atraves de texto completo.

Ao clicar o Eréguent aparecera as buscas mais frequentes que o inquiridor fez, escrevendo texto
completo ou uma palpvra-chave.

Sélectionner Annuler

Branches| Texte complet| Fréquent

Figura 32

Desejamos a todos um excelente trabalho.
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